Interne Disziplinarordnung & Meldeweg AlphaUnit
RP

. Verwarnungssystem & Sanktionsmatrix

Im Rahmen der internen Disziplinarordnung kénnen Teammitglieder bei Fehlverhalten
formell verwarnt werden. Eine Verwarnung stellt eine maRgebliche disziplinarische
MaRnahme dar und dient der letzten Gelegenheit zur Verhaltensanpassung.

Es gilt: Nach der dritten Verwarnung erfolgt der unmittelbare Ausschluss aus
dem Team.
(Oder wie es intern heildt: ,Wer dreimal stolpert, lernt fliegen.*)

+ Verwarnungskatalog
Verwarnungswiurdiges Verhalten umfasst u. a.:
1. Unangemessene Kommunikation

e Beleidigende, herablassende oder sarkastische AuRerungen gegeniiber Spielern
oder Teammitgliedern

e Unprofessionelle Ausdrucksweise im Ticket, Call oder Chat

2. Missachtung interner Vorgaben

e Wiederholtes unentschuldigtes Fernbleiben von Team-Meetings oder Schulungen
e Eigenmachtige Handlungen ohne Abstimmung mit Zustandigkeit

e Ignorieren von festgelegten Zustandigkeiten oder Kommunikationswegen

3. Verletzung der Dokumentationspflicht

e Nicht angefertigte, fehlerhafte oder manipulierte Protokolle
e Fehlende Beweise bei Supportfallen (z. B. Screenshots, Logausziige)

e Nachlassigkeit bei der Protokollierung interner Verfahren

4. Untatigkeit / Inaktivitat



e Wiederholtes Nichtbearbeiten von Tickets trotz Online-Prasenz

e Keine Beteiligung an Teambesprechungen, Schulungen oder interner Arbeit trotz
Erreichbarkeit

5. Missbrauch technischer Befugnisse

e Nicht gemeldeter oder unautorisierter Einsatz von Admin-Tools

e Durchfihrung von MaRnahmen (z. B. Spawn, TP, Bann) ohne nachvollziehbare
Dokumentation

6. Respektlosigkeit gegeniiber der Teamstruktur

e Abwertende AuRerungen gegeniiber Teamentscheidungen

e Intrigantes Verhalten oder gezielte Unruhe innerhalb des Teams

7. VerstoB gegen Vertraulichkeitspflicht

e Weitergabe interner Informationen oder interner Dokumente an Dritte

e Screenshots aus internen Kanalen ohne Genehmigung

| Sanktionenmatrix

VerstoRkategorie MaRnahme bei 2. VerstoR 3. VerstoR
1. Verstol

Geringfuigiger Verstol} (z. B. Mindliche Schriftliche Letzte
Dokumentationsfehler) Ermahnung Verwarnung Verwarnung (3/3)

(1/3) — Prifung
Moderater Verstol} (z. B. Schriftliche Letzte Ausschluss
Teamrespekt, Inaktivitat) Verwarnung Verwarnung

(1/3) (2/3)

Schwerwiegender VerstoR (z.B.  Letzte Ausschluss —
Machtmissbrauch, Verwarnung
Geheimnisverrat) (2/3)
Grober Pflichtverstold / Ausschluss - -

Rufschadigung



Hinweis: Verwarnungen verfallen nicht automatisch. Eine Loéschung oder
Rucksetzung erfolgt ausschliellich nach Entscheidung der Projektleitung und
unter Nachweis aktiver, konstruktiver Teammitarbeit Gber einen l&angeren
Zeitraum.
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